Jak dokonacé
zwrotu do

Ateneum przez
Zwrot.do

3 1-Zgtos zwrot w Panelu klienta Ateneum
Podaj ilos¢ paczek - otrzymasz numer awizacji, niezbedny do

nadania zwrotu
69 2. Wejdz na strone zwrot.do/Ateneum

3. Wybierz opcje “Zamawiam podjazd kuriera”

4. Podaj liczbe paczek

_‘-: ; |$ 5. Obecnie dostepna jest opcja “DPD Kurier”

o 6. Podaj numer awizacji i uzupetnij dane recznie.
v

*jesli  otrzymates kod rabatowy uzupetnij go przy
podsumowaniu i zweryfikuj poprawnosc¢ danych

7. Dokonaj ptatnosci online za wygenerowane paczki
- faktura przyjdzie mailowo

8. Nie musisz nic drukowaé - kurier bedzie miat etykiety ze
soba

E\B 9. Spakuj paczki, opisz je numerem awizacji i oczekuj na

kuriera - w przypadku zamodwienia podjazdu do 17:00 kurier
bedzie w kolejnym dniu roboczym

zwrot.do



Dodaj nowg awizacje

Adres adbioru Paragoniarz pracownik Ateneum £ Uwagi

Proponowany termin

llosé paczek 1 - 26.08.2025 [
odbigru
Typ transportu Kierowca Ateneaum e
Rodzaj zwrotu Inne (wymagany opis w polu Uwagi) ~

Wyslij >

Wy peinij
Adres do dorgczenia:
Ateneum zmien skiep
Poltanki 12C
30-740 Krakow
Forma etykiety:
(O]
Zwracam bez Wydrukuje sam Zamawiam
drukowania efykiete podjazd kuriera
etykiety
Liczba paczek:
1 2 3 4 5+
\ s

Bez etykiety — kurier bedzie ja miat przy sobie.

1 Maksymalna waga paczki: 30kg
Warunki: Diugosc do 150 cm, wysokodE do 50 cm, suma
obwodu podstawy i wysokogci max 300 cm

Sprawd? wymiary | wage

Firma kurierska

OF T% DPD Kurier

zwrot.do



uzupetinij!
Twoje dane: (

Mumer awizacji

Imie i Mazwisko
Jan Kowalski
Email

jan. kowalskif@example.com

Telefon
123 456 789

Lllica Mumer domu
ul. KosSciuszki 293

Kod pocztowy Miasto
00-001 Warszawa

Ches ofrzymac fakturg VAT - Kopiuj dane z zamowienia

Imig i Mazwisko / Mazwa finmy

Jan Kowalski [ Firma X2

MIP
1234567390

Lllica Mumer domu
ul. Kosciuszki 293

Kod pocztowy Miasto
00-001 Warszawa

Przejdz dalej

zwrot.do



I:E
Oplaé

Sprawdz dane!

Podsumowanie
Madawca: zmien dane
Testowa testy
8 testy@testy pl
testowa
30-T40 Krakow
Dane do fakiury:
Testowa
ER38338338
@ testowa 11
30-T40 Krakdw
Odbiorca:
Ateneum
Pottanki 32G
30-T40 Krakdw
Transport:

DPD Kurier

Liczha paczel: 4

14,762 za srtuke

Kod promocyjny

Wipisz kod Zastosuj
Wartosé zamowienia: 59,04 =t

Akceptuje Regulamin *
Akceptuje Regulamin DPD, Regulamin swiadczenia ustug DPD *

Akceptuje Polityke prywainosci *

Zamawiam i place 59,04 zi

zwrot.do



